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	 реализации права граждан на образование, целью которых является освоение обучающимися содержания образовательных программ (образовательные отношения), и общественных отношений, которые связаны с образовательными отношениями и целью которых является создание условий для реализации прав граждан на образование.
Образовательная организация – некоммерческая организация, осуществляющая на основании лицензии образовательную деятельность в качестве основного вида деятельности в соответствии с целями, ради достижения которых такая организация создана.
Споры между участниками образовательных отношений – разногласия между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование.
Управляющий совет – коллегиальный орган, наделенный полномочиями по осуществлению управленческих функций в соответствии с Уставом организации, осуществляющей образовательную деятельность, состоит из участников образовательных отношений и реализует принцип демократического, государственно-общественного характера управления образованием.
Участники образовательных отношений – обучающиеся, родители (законные представители) несовершеннолетних обучающихся, педагогические работники и их представители.
Участники отношений в сфере образования – участники образовательных отношений и федеральные государственные органы, органы государственной власти субъектов Российской Федерации, органы местного самоуправления, работодатели и их объединения.
2.   Цель и задачи Комиссии
2.1. Целью деятельности Комиссии является:
урегулирование разногласий между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;
защита прав и законных интересов участников образовательных отношений (обучающихся, родителей обучающихся (законных представителей), педагогов);
содействие профилактике и социальной реабилитации участников конфликтных и противоправных ситуаций.
 2.2.   Задачами деятельности Комиссии являются:
урегулирование разногласий, возникающих между участниками образовательных отношений по вопросам реализации права на образование;
профилактика конфликтных ситуаций в образовательной организации в сфере образовательных отношений;
содействие развитию бесконфликтного взаимодействия в образовательной организации;
популяризация деятельности службы ДДТ примирения в образовательной организации.
2.3.   Деятельность Комиссии основана на следующих принципах:
Принцип гуманизма – человек является наивысшей ценностью, подразумевает уважение интересов всех участников спорной ситуации.
Принцип объективности – предполагает понимание определенной субъективности той информации, с которой приходится работать членам Комиссии, умение оценить степень этой субъективности, умение и стремление минимизировать всякую субъективность, искажающую реальное положение дел. Данный принцип подразумевает способность абстрагироваться от личных установок, личных целей, личных пристрастий, симпатий и т. д. при содействии в разрешении споров, минимизировать влияние личных и групповых интересов, установок, др. субъективных факторов на процесс и результаты исследования конфликтов.
Принцип компетентности – предполагает наличие определенных умений и навыков решения конфликтных и спорных ситуаций, это способность членов Комиссии в реальном конфликте осуществлять деятельность, направленную на минимизацию деструктивных форм конфликта и перевода социально-негативных конфликтов в социально-позитивное русло. Она представляет собой уровень развития осведомленности о диапазоне возможных стратегий конфликтующих сторон и умение оказать содействие в реализации конструктивного взаимодействия в конкретной конфликтной ситуации.
Принцип справедливости – наказание и иные меры при разрешении спорных и конфликтных ситуаций, должны быть справедливыми, т.е. соответствовать характеру и степени общественной опасности выявленного негативного факта, обстоятельствам его совершения и личности виновного; 
3. Порядок обращения в Комиссию
3.1. Обращение участника образовательного процесса в Комиссию оформляется заявлением, в котором он излагает существо спора (конфликта) и свои требования. К заявлению могут прилагаться документы (их копии) по сути обращения.
3.2. Прием заявлений в Комиссию производится секретарем ДДТ. Заявления обязательно подлежат регистрации в «Журнале регистрации входящей документации».
3.3. Комиссия обязана рассмотреть заявление в течение пяти рабочих дней со дня его регистрации.
4. Порядок рассмотрения обращений Комиссией
 4.1. Перед проведением заседания по рассмотрению обращения члены Комиссии осуществляют предварительную работу, необходимую для объективного рассмотрения заявления (определяют и изучают перечень необходимых документов и др.). После чего председатель Комиссии объявляет дату и время проведения заседания Комиссии.
4.2. Секретарь Комиссии не позднее, чем за один рабочий день до даты проведения заседания, извещает всех членов Комиссии о дате, времени и месте его проведения.
4.3. Заседание Комиссии считается правомочным, если на нем присутствует не менее 2/3 ее членов.
4.4. Председатель вслух зачитывает всем членам Комиссии письменное обращение, предоставляет слово членам Комиссии по существу вопроса, ведет заседание Комиссии, выносит проекты решений на голосование.
4.5. Решение Комиссии принимается большинством голосов. Комиссия самостоятельно определяет сроки принятия решения в зависимости от времени, необходимого для детального рассмотрения конфликта, в том числе для изучения документов, сбора информации и проверки ее достоверности.
 4.6.Решение Комиссии оформляется Протоколом заседания комиссии и подписывается ответственным секретарем Комиссии. Решение Комиссии согласовывается с руководителем ДДТ. Решение Комиссии (ответ) направляется заявителю в письменном виде в установленный законодательством РФ срок.
4.7.   Для решения отдельных конфликтных ситуаций могут привлекаться представители муниципальных органов профилактики.
4.8. Председатель Комиссии в своих действиях независим, если это не противоречит Уставу ДДТ, законодательству РФ.
4.9. Председатель в одностороннем порядке имеет право пригласить для профилактической беседы педагога, сотрудника, обучающегося и его родителей (законных представителей), не собирая для этого весь состав Комиссии.
4.10. Председатель имеет право обратиться за помощью к руководителю ДДТ для разрешения особо острых конфликтов.
4.11. Председатель и члены Комиссии не имеют права разглашать информацию, поступающую к ним. Никто, кроме членов Комиссии, не имеет доступа к информации.
5. Создание Комиссии
5.1. Комиссия создается на один учебный год, из равного числа представителей, родителей (законных представителей) несовершеннолетних обучающихся, работников ДДТ по два человека от каждой из сторон.
5.2. Представители работников ДДТ в состав Комиссии избираются на Общем собрании трудового коллектива.
5.3. Представители родителей (законных представителей) в состав Комиссии избираются на родительском комитете. Вариант – на общем родительском собрании.
5.4. Руководство деятельностью Комиссии осуществляет ее председатель, ведение документооборота осуществляет секретарь. Они избираются из состава Комиссии. Председателя Комиссии выбирают большинством голосов из числа членов Комиссии путем открытого голосования.
5.5.Состав Комиссии утверждается приказом по учреждению. Руководитель
ДДТ  не может являться председателем Комиссии.
5.6. Организационно-техническое обеспечение деятельности Комиссии осуществляется администрацией ДДТ.




 
4.12. Комиссия несет персональную ответственность за принятие решений.
4.13. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательных отношений в ДДТ  и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанным решением.
4.14. Решение Комиссии может быть обжаловано в установленном законодательством Российской Федерации порядке.
 
5. Права и обязанности членов Комиссии
 
5.1. Комиссия имеет право:
- рассматривать заявления любого участника образовательных отношений при несогласии с решением или действием администрации ДДТ, любого педагогического работника (педагога, воспитателя и др.), обучающегося;
- принять решение по каждому спорному вопросу, относящемуся к ее компетенции;
- запрашивать дополнительную документацию, материалы для проведения самостоятельного изучения вопроса;
- рекомендовать приостанавливать или отменять ранее принятое решение на основании проведенного изучения при согласии конфликтующих сторон;
- рекомендовать изменения в локальные акты ДДТ с целью демократизации основ управления или расширения прав участников образовательных отношений.
 
5.2. Обязанности членов Комиссии:
- присутствовать на всех заседаниях комиссии;
- стремится разрешить конфликтную ситуацию конструктивным способом;
- принимать активное участие в рассмотрении поданных заявлений;
- принимать решение по заявленному вопросу открытым голосованием;
- принимать своевременно решение, если не оговорены дополнительные сроки рассмотрения заявления;
- давать обоснованный ответ заявителю в письменной форме в сроки, установленные законодательством РФ.
 
6. Заключительные положения
 
6.1.   Настоящее порядок вступает в силу с момента утверждения.
6.2.   Изменения в настоящем порядке вносятся в установленном Уставом порядке.
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[1OPAJOK O KOMUCCHH 110 YPET'YJIMPOBAHHIO CITOPOB MEXTY
YYACTHUKAMH OBPA30BATEJIbHBIX OTHOLIEHMM
MyHULMNATLHOTO GIOKETHOrO yUPE/KACHHA JOMONIHHTENBHOrO 00pasoanus Jlom netckoro
rBopuecTBa «Pajyray MyHUIMNANbHOTo paiiona Kanrtacuuckuit paiion Pecny6mxu
Bamkoproctan.

1.061mue nojoxenus

1.1.Hacrosiunii [Topsigok 0 KoMHCCHH 110 yperyIHpoBaHUIO CIIOPOB MEXKILY YUaCTHUKAMA
00pa3zoBateNbHbIX 0THOMEHHH (1anee — [TopsAnok) paspaboTaHo B COOTBETCTBUM C KOHBEHLIUEH
OOH no npasam pedenka, Yrazom [Tpesunenrta PO ot 01 mous 2012 roma Ne 761 «O
Hal[MOHATHON CTpaTeruy B MHTEpecax jeTel Ha 2012-2017 rozei», DenepaTbHbIM 3aKOHOM OT
24 uronst 1998 r. Ne 124 — @3 «O06 ocHoBHbIX rapanTusix npas pebenka B Poccuiickoit
Denepaupny, enepanbHbiM 3ak0HOM 0T 24 uioHs 1999 1. Ne 120 — @3 «O6 0CHOBAX CHCTEMbI
npohIaKTHKN 6E3HAI30PHOCTH 1 NPABOHAPYLICHHH HCCOBEPIICHHOIETHHXY, Denepanbibiv
3aKOHOM 0T 29 sexabps 2012 r. Ne 273 — @3 «O6 obpaszosanun B Poccuiickoit denepauuiy 1
YeTaBoMm MyHHIIMIANBHOTO GHOUKETHOTO YUPEIKICHHS IONONHATEIbHOT0 obpaszoBanns Jlom
JIETCKOro TBOpUecTBa «Paayra» MyHuIMnansHoro paiona KaaracuHekuii paiton Pecny6amkn
Baiwkoprocran. Jlanee JUIT.

1.2. Komucens 10 yperyimpoBaHUIO CIOPOB MEXIY yUaCTHUKaMH 00pa3oBaTeIbHbIX
OTHOIICHNH MyHHIMIIANLHOTO GIOKETHOIO Y4PEXKACHN!S AO0NOIHATEILHOr0 00pa3oBaHus
Jlom sietckoro TBopuecTBa «Paxyra» MyHHIMIATBHOTO paiiona KanracuHcknii paiioH
Pecnybnnku Baukoproctan(nanee — Komuccus) co3aetest B LESIX yPEryiupoBaHus
PasHOrIacHii MEXy Y4aCTHHKaMH 00Pa30BaTe/IbHBIX OTHOLIEHHIA 110 BOMIPOCAM Peanu3allii
npasa Ha 00OpasoBaHue (B TOM 4HCIE B CIyYasX BOSHUKHOBEHNS KOH(INKTa MHTEPECOB
NEarorHyeckoro paboTHHKA), TPUMEHEHHS JTOKAJIbHBIX HOPMATHBHBIX aKTOB, 007KaoBaHMs
PeLIEHHH 0 IPUMEHEHHH K 00y YarOIMMCS IMCIMILIIMHAPHOTO B3bICKAHHUS.

1.3. B cpoeii aestensuocta Komucens pykooacTsyetcs (leaepanbHbiv 3aK0OHOAATENLCTBOM 00
00pa3oBaHUH, HOPMATHBHBIME akTaMu Pecybimku BalkopTocTaH ¥ MyHULIMIIATEHOTO paioHa
Kanracunckwii paiion Pecrybmkn bakoproctan, YcraBom U nokambHeiMA aktamu JUIT,
HacTosimii [Topsnok.

1.4. TlousTus, nenons3yemsie B Hactosimem [opsinke.

KoH(avKkT HHTEpECOB NEAarorngeckoro paboTHHKA — CUTYalus, IPH KOTOPOH y
1e/1aroruyeckoro paboTHIKA TPY OCYHIECTBICHHN UM NIPO(ECCHOHANBHON NEATENLHOCTH
BO3HWKAET JINYHAS 3aHHTEPECOBAHHOCTD B M0y 4€HUH MATEPUAIbHOI BHITOMbI HIIH HHOTO
MPEHMYINECTBA M KOTOPAs BIMSET MK MOXKET MOBIIHSTH HA HAJUICHKALIEE HCTIOTHEHHE
nesaroruueckumM paboTHIKOM MpodecCHOHALHBIX 0053aHHOCTEH BCIEICTBIE MPOTHUBOPEUMS
MEX1y €ro JMYHOH 3aHHTEPECOBAHHOCTLIO H HHTEpEcamMu 00yJaroerocs, poauTeneH
(3aKOHHBIX NPEACTABUTENE]HT) HECOBEPLICHHOICTHUX 00y AOIHXCSL.

OGpa3oBaHye — CIMHBII [Ie/IeHATIPaBICHHbII IIPOLIECC BOCITMTAHMS ¥ 00YUCHNS, SBIAIOUMACS
0011IECTBEHHO 3HAYAMBIM 6J1arOM 1 OCYIIECTBIISCMbIN B MHTEPECaX Ye/I0BEKa, CEMbH, 00LIECTBa
M rOCY/IapeTBa, a TAKIKE COBOKYIIHOCTb MPHODPETAEMbIX 3HAHMIA, YMEHUH, HABBIKOB,
LIEHHOCTHBIX YCTAHOBOK, OTBITA NEATEIBHOCTH I KOMIIETEHIIMH ONpeeIeHHbIX 00beMa 1
CJIOAKHOCTH B LIEJIAX MHTEUICKTYAIbHOI0, 1yXOBHO-HPABCTBEHHOI'0, TBOPHECKOr0, (PH3HICCKOro
1 (M54 ) TPO(ECCHOHANBHOTO PA3BUTHS YEOBEKA, YIOBICTBOPEHHS €ro 00PasoBaTEbHbIX
nMoTpebHOCTEH W HHTEPECOB.

OtHoleHust B cepe 00pasoBaHIs — COBOKYIHOCTh ODLIECTBEHHBIX OTHOLICHHUI MO




